Adatkezelési Tajékoztato

A Fordulat-Autéhaz 2005 Kft. (a tovabbiakban: ,,Adatkezel®”) mint a www.fordulatautohaz.hu
domain néven elérheté weboldal (a tovabbiakban: ,,Weboldal”) tizemeltetdje ezuton teszi kozzé
a Weboldal és a Weboldalhoz kapcsol6d6 szolgaltatdsok keretében végzett, a Weboldalra
latogatdk és a Weboldalon elérhetd szolgaltatdsokat igénybe vevok (a tovabbiakban egyiittesen
Erintett) adatainak kezelésére vonatkozd szabdlyokat, adatvédelmi, adatkezelési elveket,
valamint az adatkezelésre vonatkoz6 tdjékoztatést.

A Ford sajat adatkezeléseire - a weboldaldval kapcsolatban (www.ford.hu) - a Ford kiilon
adatkezelési tdjékoztatdja irdnyado.

Az adatok kezelésével osszefiiggésben Adatkezelé eziton tdjékoztatja az Erintetteket a
Weboldalon éltala kezelt személyes adatokrol, a személyes adatok kezelése korében kovetett
elveirdl és gyakorlatardl, valamint az érintettek jogai gyakorlasdnak modjardl és lehetdségérol.

Az Erintett a Weboldal hasznalatdval elfogadja az Adatkezelési TdjékoztatGban foglaltakat,
és hozzdjarul az aldbbiakban meghatarozott adatkezeléshez.

1. Fogalmak

a) ,,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldan
vagy masokkal egylitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkoz6
kiilonos szempontokat az unids vagy a tagéllami jog is meghatdrozhatja;

b) ,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithat természetes személyre (,.érintett” jelen
dokumentumban: ,,érdekl6d6, weboldal latogatd, iigyfél”’) vonatkoz6 barmely informécid;
azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatdrozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis vagy
szocidlis azonossdgdra vonatkoz6 egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

¢) ,,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatidllomdnyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett birmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tdrolds, atalakitds vagy megvéltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhaszndlds, kozlés tovébbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd
hozzaférhetdvé tétel utjan, Osszehangolds vagy Osszekapcsolds, korldtozds, torlés, illetve
megsemmisités;

d) ,,az adatkezelés korlatozasa™: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik
korlatozéasa céljabol;

e) ,,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos
személyes jellemzok értékelésére, kiillonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi



g)

h)

helyzethez, egészségi dllapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklddéshez,
megbizhatésdghoz, viselkedéshez, tartézkoddsi helyhez vagy mozgédshoz kapcsoldédo
jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére haszndljak;

»adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

»cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attdl, hogy
harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgélat keretében az unids
vagy a tagdllami joggal Osszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem
mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek 4ltali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak;

»az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfelel
tdjékoztatdson alapuld €s egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy
a megerositést félreérthetetleniil kifejezo cselekedet ttjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
Ot érint6 személyes adatok kezeléséhez;

,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

2. A Fordulat-Autéhaz 2005 Kft. a www.fordulatautohaz.hu honlapjan a Ford modellek
szervizelésével kapcsolatos informaciokat, ajanlatokat tesz kozzé a Fordulat-Autéhaz
2005 Kft. tevékenysége vonatkozasaban.

3. Adatkezelo adatai

Fordulat-Autéhaz 2005 Kft.
Székhelye: 3200 Gyongyos, Pesti ut 53.
Cégjegyzékszama: 10-09-026672
Képviseli: Farkas Imre iigyvezetd
E-mail cime: fordulat2005 @t-online.hu
Telefonszam:+3637303586
Adatkezelési nyilvantartdsi szam:

4. Adatkezelés jogalapja, célja és ideje

Az

Erintettek a Weboldalon kétféleképpen adhatnak meg magukrél informacicdkat, adatokat:

A Weboldal szolgaltatdsainak igénybevétele sordn kifejezetten megadott, illetve

rendelkezésre bocsatott személyes adatok (lasd 4.1. rész).



- A Weboldal haszndlataval osszefiiggésben az Adatkezel6 részére, a Weboldalra latogatassal,
annak hasznélatdval kapcsolatban rendelkezésre bocsatott informdciok (lasd 4.2. rész).

Az adatkezelés jogalapja minden esetben a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsirdl, valamint a
95//46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl (éltalanos adatvédelmi rendelet) szolo
EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 Rendelet (,,Rendelet”) 6. cikk (1)
bekezdésének a) pontja alapjdn az Erintett nkéntes hozzdjaruldsa alapjan keriil sor.

Az FErintett jogosult az Adatkezel6hoz intézett irdsos bejelentés ttjan az adatkezeléshez adott
hozz4djaruldsat részlegesen vagy teljesen visszavonni, illetve az adatai torlését kérni.

4.1.Kezelt személyes adatok

Adatkezelés Kezelt adatok | Adatkezelés Adatkezelés Adatkezelés
kore idétartama célja jogalapja
Online Név A kérés Ajénlat addsa az | Erintett
Ajanlatké E-mail cim teljesitéséig, de | érintett részére, | Onkéntes
Telefon max. az az 0  altala | hozzdjarulasa.
ajanlatkérés megadott
datumatol csatornan (email,
szamitott 6 telefonos
hénapig egyeztetéssel).
Kapcsolattartds
az Erintettel.
Online Szerviz | Név A kérés Szerviz Erintett
bejelentkezés Email teljesitéséig, de | bejelentkezésre | onkéntes
Telefonszam max. a idépont hozz4ajarulésa.
bejelentkezés felajanldsa  az
datumatol érintett részére,
szamitott 6 az 0  altala
hénapig megadott
csatornan (email,
telefonos
egyeztetéssel).
Kapcsolattartds
az Erintettel.
Ajanlatkérés Név Email | A kérés Ajanlat adédsa az | Erintett
webes feliileten | Telefonszam teljesitéséig, de | érintett részére, | Onkéntes
megadott max. az az 0  altala | hozzdjarulasa.
Emailen ajanlatkérés megadott
keresztiil datumatol csatornan (email,
szamitott 6 telefonos
hénapig egyeztetéssel).
Kapcsolattartas
az Erintettel.




Szerviz Név Email | A kérés Szerviz Erintett
bejelentkezés Telefonszam teljesitéséig, de | bejelentkezésre | onkéntes
webes feliileten max. a idépont hozz4ajarulésa.
megadott bejelentkezés felajanlasa  az
Emailen datumatol érintett részére,
keresztiil szamitott 6 az 0  altala
hénapig megadott
csatornan (email,
telefonos
egyeztetéssel).
Feliratkozas Név Postai cim | Mindaddig Nem marketing | Erintett
nem marketing | Email kezeli az célu onkéntes
jellegti Telefonszam Adatkezeld rendszeriizenetek | hozzajarulasa.
megkeresésekre ezen adatokat, | kiildése az
SZerviz ameddig az Erintett
munkalapokon, érintett le nem | gépjarmiivével
Hozzéjarulasi iratkozik a kapcsolatban (pl.
Nyilatkozatokon hirlevélrdl a miiszaki  vizsga
hirlevélben esedékességérol)
taldlhat6
leiratkozds
linkre kattintva,
vagy amig nem
kéri levételét
emailben vagy
postai uton.
Feliratkozas Név Postai cim | Mindaddig Nem marketing | Erintett
nem marketing | Email kezeli az célu onkéntes
jellegli Telefonszam Adatkezeld rendszeriizenetek | hozzajaruléasa.
megkeresésekre ezen adatokat, | kiildése az
SZerviz ameddig az Erintett
munkalapokon, érintett le nem | gépjarmiivével
Hozzéjarulasi iratkozik a kapcsolatban (pl.
Nyilatkozatokon hirlevélrdl a miiszaki  vizsga
hirlevélben esedékességérol)
taldlhat6
leiratkozds
linkre kattintva,
vagy amig nem
kéri levételét
emailben vagy
postai dton.
Hirlevél, Név Mindaddig Adatkezeld Erintett
DM Email kezeli az termékeinek  és | onkéntes
tevékenység Telefonszam Adatkezeld szolgdltatasainak | hozzdjarulasa.
ezen adatokat, népszeriisitése,
ameddig az promdociot
érintett le nem | népszeriisito,
iratkozik a egyéb
hirlevélrdl a reklamiizenetek,




hirlevélben tizletpolitikai

taldlhat6 céld

leiratkozas megkeresések
linkre kattintva, | kiildése az
vagy amig nem | Erintettek

kéri levételét részére.

emailben vagy
postai dton.

Allashirdetésre | Név Amennyiben Meghirdetett Erintett
jelentkezés Anyja neve nem nyert allas betoltése. onkéntes
Sziil. hely és felvételt max. 1 hozz4ajarulésa.
1d6 Postai cim év, ha felvételt
Email cim nyert, akkor a
Telefon Munkaiigyi

Adatk. T4jék.-
ban megadott

id6tartam.

Weboldal Technikai Napl6zas Weboldal és a | Erintett
haszndlata sordn | adatok, mint | idOpontjatol szolgaltatasok onkéntes
gytjtott adatok | Erintett IP cime, | szdmitott 5 év. | fejlesztése. hozz4ajarulésa.

latogatas

datuma és Ezen adatok az

idépontja, Erintett

bongészdjének beazonositaséara

tipusa, a alkalmatlanok.

megtekintett €s

az elézdleg

latogatott

weboldal cime,

melyet a

rendszer a

belépéskor,

illetve

kilépéskor

automatikusan

naploz.

Adatkezeld a megadott személyes adatokat a fent meghatdrozott céloktdl eltérd célokra nem
haszndlja, illetve haszndlhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatdsdgok
szdmadra torténd kiaddsa — hacsak torvény ettdl eltérden nem rendelkezik kotelezd erdvel — az
Erintett, elézetes, kifejezett hozzdjaruldsa esetén lehetséges.

Minden olyan esetben, ha a szolgdltatott adatokat az Adatkezel6 az eredeti adatfelvétel céljatdl
eltérd célra kivanja felhaszndlni, errl az Erintettet tdjékoztatja, és ehhez eldzetes, kifejezett
hozz4djaruldsat beszerzi, illetleg lehetdséget biztosit szamara, hogy a felhasznaldst megtiltsa.

Adatkezeld a személyes adatokat az adatkezelés céljanak fenndlldsa alatt, igy elsOsorban az
adott Erintettel fenndll6 jogviszony fennélldsdnak iddétartama alatt kezeli (mely iddszak



végeztével az Erintettre vonatkoz, dltala megadott adatok torlésre keriilnek), illetve amig az
Erintett nem kéri az adatai torlését, illetve nem vonja vissza hozzajaruldsat.

4.2.Weboldal hasznalataval osszefiiggésben gyiijtott adatok
4.2.1.Cookie-k kezelése

A Szolgiltaté a testre szabott kiszolgalds érdekében az Erintett szamitégépén kis adatcsomagot,
un. siitit (cookie) helyez el €s a késObbi latogatas sordn olvas vissza. Ha a bongészd visszakiild
egy kordbban elmentett siitit, a siitit kezeld szolgdltatonak lehetdsége van 6sszekapcsolni az
Erintett felhaszndlé aktudlis ldtogatdsit a kordbbiakkal, de kizdrlag a sajit tartalma
tekintetében. Webdruhdzakra jellemz6 cookie-k az tgynevezett ,jelszéval védett
munkamenethez hasznalt cookie a biztonsagi cookie-k.

— Atmeneti (session) cookie: a session cookie-k az Erintett latogatdsa utdn automatikusan
torlodnek. Ezek a cookie-k arra szolgdlnak, hogy a Weboldal hatékonyabban és
biztonsdgosabban tudjon miikddni, tehat elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Weboldal egyes
funkcidi vagy egyes alkalmazasok megfelelden tudjanak miikodni.

— Allandé (persistent) cookie: dllandé cookie-t is haszndl az Adatkezeld a jobb felhaszndldi
élmény érdekében (pl. optimalizdlt navigicié nyujtadsa). Ezek a cookie-k hosszabb ideig
keriilnek tdroldsra a bongész cookie file-jaban. Ennek idStartama attdl fiigg, hogy az Erintett
az internetes bongészdjében milyen beadllitast alkalmaz.

Kezelt adatok kore: IP cim, latogatds datum, idOpont.

Az érintettek kore: A weboldalt litogaté valamennyi Erintett.

Az adatkezelés célja: Az Erintettek egymdst6l valé megkiilonboztetése, a felhasznalSk aktudlis
munkamenetének azonositisa, az annak sordn megadott adatok tdroldsa, az adatvesztés
megakadalyozésa.

Az adatkezelés idétartama: Az adatkezelés idGtartama a session cookie-k esetében a honlapok
latogatasdnak befejezéséig, mig mas esetben maximum 30 napig tart.

Siitik torlése

Az érintettnek joga van tordlni a siitit sajat szamitogépérol, illetve letilthatja bongész6jében a
stitik alkalmazdsat. A siitik kezelésére altalaban a bongészok Eszkozok/Beallitdsok meniijében
az Adatvédelem/El6zmények/Egyéni Bedllitisok menii alatt, cookie, siiti vagy nyomonkovetés
megnevezéssel van lehetOség.

A Weboldal tartalmazhat olyan informaciokat, kiilonosen reklamokat, amelyek olyan harmadik
személyektol, reklamszolgaltatoktdl szarmaznak, akik nem &llnak kapcsolatban az Fordulat-
Autohaz 2005 Kft.-vel. Eléfordulhat, hogy ezen harmadik személyek is elhelyeznek cookie-
kat, web beacon-okat a az Erintett szamitégépén, vagy hasonlé technoldgidkat alkalmazva
gylijtenek adatokat annak érdekében, hogy az FErintettnek a sajit szolgdltatdsaikkal
Osszefiiggésben cimzett rekldmiizenetet kiildjenek. Ilyen esetekben az adatkezelésre az ezen
harmadik személyek altal meghatarozott adatvédelmi eldirdsok az irdnyadoak, és az ilyen
adatkezelés tekintetében az Adatkezel6 semmilyen feleldsséget nem vallal.



4.2.2.Facebook altal elhelyezett cookie-k (siitik)

A Facebook altal elhelyezett cookiekrol bdvebben a https://hu-
hu.facebook.com/policies/cookies/ cimen tdjékozodhat, ahol a cookiek letiltdsdval
kapcsolatban is informélédhat.

A Weboldalon kiils6é (nem az adatkezel6 vagy adatfeldolgozok altal kezelt) szerverre mutatéd
hivatkozédsokat is tartalmazhat és ezen linkeken elérhetd oldalak esetleg elhelyezhetik sajat
cookie vagy egyéb fijljaikat a szamitogépen, adatokat gylijthetnek, vagy személyes adatokat
kérhetnek. Ezekért pedig az Adatkezeld minden feleldsségét kizarja.

Személyes adat gyiijtésére €s kezelésére, valamint az adott Erintettel torténd felhasznéldsara és
beazonositdsdra nem keriil sor.

4.2.3.Google Analytics altal elhelyezett cookie-k (siitik)

A Google Analytics a Google Inc. (,,Google) elemzd-szolgéltatdsa. A Google Analytics az
Erintett szamit6gépén tdrolt cookie-k (siitik) segitségével elemzi a Weboldalon létrejott
felhaszndl6i interakcidkat. A webanalitikai céld adatkezelés jogalapja a Weboldalon
hasznal6janak Onkéntes hozzdjaruldsa. Az analitikai céli cookie-k (siitik) anonimizalt és
aggregalt adatok, amelyek alapjan a szamitogép beazonositisa nehézkes, azonban az nem
zérhato ki.

A Google Analytics cookie-k (siitik) dltal gyiijtott analitikai informécidk a Google szervereire
keriilnek 4tvitelre és troldsra. Ezeket az informécidkat a Google a Fordulat-Autéhdz 2005 Kft.
megbizasabol dolgozza fel, hogy kiértékelje a felhasznalok holnaplatogatasi szokasait,
riportokat allitson 0ssze a Weboldalon haszndlatanak gyakorisagardl, és tovabbi, a hasznalattal
Osszefiliggd szolgéltatdsokat teljesitsen a Fordulat- Autohaz 2005 Kft. felé. A Google Analytics
alkalmazas keretében — a bongészOn keresztiil tovabbitott [P-cimet a Google nem kapcsolja
0ssze mas adatokkal.

A Google Analytics a kovetkez06 analitikai célu cookie-kat (siitiket) hasznalja:

web tracking __utma a latogatok és | 2€év
(nyomkovetd) session-0k
megkiilonboztetésére
szolgdl, melyet a
webes nyomkovetd
szolgaltatas, a
Google  Analytics
menti (3. fél)

web tracking __utmt a lehivasi rata | 10 perc
(nyomkovetd) szabalyozéasara
szolgdk, melyet a
Google Analytics
webes nyomkovetd




szolgdltatds ment le

(3. féD)
web tracking __utmv egyéni valtoz6 | 2 év
(nyomkovetd) adatok  felhaszndl6
szinti tarolasara

szolgdl, melyet a
Google Analytics
webes nyomkovetd
szolgdltatds ment le

(3. fél)
web tracking __utmb Uj session-0k  és | 30 perc
(nyomkovetd) latogatok

azonositasara

szolgdl, melyet a
Google Analytics
webes nyomkovetd
szolgdltatds ment le

(3. fél)
web tracking __utmc jelenleg nem | bongészd session
(nyomkovetd) hasznalt, az | vége

urchin.js-szel  vald

egylittmiikodésre

szolgdl, melyet a
Google  Analytics
webes nyomkovetd
szolgéltatds ment le

(3. fél)
web tracking __utmz a forgalmi forrds | 6 honap
(nyomkovetd) vagy a kampany

taroldsara  szolgal,
amely beazonositja a
latogatds  forrasat,
melyet a  Google

Analytics webes
nyomkdovetd
szolgéltatds ment le
(3. fél)
web tracking ga-disable-<ID> az opt-out funkcié | 2100-ig
(nyomkovetd) hasznalatakor
mentddik, mely
hatalyon kiviil
helyezi a
nyomkovetést,

melyet a Google
Analytics végez

A Google altal hasznalt cookie-krdl (siitikrél) tovabbi informécié megtekinthetd a kovetkezd
linken: http://www.google.com/policies/technologies/ads/



A Google adatvédelmi nyilatkozata ~ megtekinthetd az alabbi linken:
http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/.

4.2.4.Google Adwords

A Weboldal a Google Adwords remarketing kovetd kddjait hasznélja. Ennek alapja, hogy az
oldalra l4togatdkat késobb a Google Display hdlozatdba tartoz6 weboldalakon remarketing
hirdetésekkel kereshessiik fel. A remarketing koéd cookie-kat haszndl, a latogatok
megcimkézéséhez. A Weboldal felhaszndl6i letilthatjdk ezeket a cookie-kat, amennyiben
felkeresik a Google hirdetési bedllitasok kezeldjét €s kovetik az ott taldlhato utasitasokat. Ezt
kovetden a szamukra nem fognak megjelenni személyre szabott ajdnlatok a Szolgaltat6tol.

A Weboldalon kiilsé (nem a Fordulat-Autéhaz 2005 Kft. altal kezelt) szerverre mutatd
hivatkozasokat is tartalmazhat és ezen linkeken elérhetd oldalak esetleg elhelyezhetik sajat
cookie vagy egyéb fajljaikat a szamitégépen, adatokat gylijthetnek, vagy személyes adatokat
kérhetnek. Ezekért pedig a Szolgéltaté minden feleldsségét kizarja.

A Fordulat-Autéhaz 2005 Kft. hirdetéseit kiilsé szolgaltatok (Google, Facebook) internetes
webhelyeken jelenithetik meg. Ezek a kiilsé szolgaltatok (Google, Facebook) cookie-k
segitségével taroljak, hogy az Erintett korabban mdr litogatést tett az Adatkezelé Weboldaldn,
és ez alapjan — személyre szabottan — jelenitik meg a hirdetéseket az Erintett (azaz remarketing
tevékenységet folytatnak).

5. Adatfeldolgozas
Adatfeldolgozok kdzremiikodését az alabbi tevékenységekhez vessziik igénybe:

- RUBIN Zrt.

Elérhetdség: 1149 Budapest, Egressy ut 17-21.
Web: https://www.rubin.hu/

Tevékenység: iigyviteli rendszer szolgaltatoja

Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy a jovoben tovabbi adatfeldolgozdékat vonjon be az
adatkezelésbe, amelyrdl a jelen Tajékoztaté médositasdval tdjékoztatja az Erintetteket.

6. Adattovabbitas

Adatkezeld kifejezett jogszabélyi rendelkezés hidnydban csak az adott Erintett kifejezett
hozz4ajaruldsaval adja at harmadik személyeknek az Erintett azonositasara alkalmas adatokat.

7. Az érintettet megilleto jogok

7.1.Tajékoztatas és a személyes adatokhoz valé hozzaférés

Az Erintettnek joga van arra, hogy a Fordulat-Autéhdz 2005 Kft. 4ltal tarolt személyes adatait
és a kezelésiikkel kapcsolatos informaciokat megismerhesse, barmikor kikérje, ellendrizze,

hogy a Fordulat-Autéhdz 2005 Kft. milyen adatot tart nyilvan réla, tovabba jogosult arra, hogy
a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon. Az Erintett az adatokhoz valé hozzaférésre irdnyul6



kérelmét irasban koteles eljuttatni a Fordulat-Autéhaz 2005 Kft. részére és az igényelt adatokat
irasban (elektronikusan vagy postai tton kiildott levélben) adja meg Adatkezeld, szdbeli
tdjékoztatast ezzel Osszefliggésben nem ad.

Hozzaférési jog gyakorlasa esetén a tdjékoztatas a kovetkezd adatokra terjed ki:

- kezelt adatok korének meghatdrozdsa: név, szdmldzdsi név, szamldzasi cim, email cim,
telefonszam, igénybe vett szolgaltatdstol fiiggden,

- adatkezelés célja, ideje, jogalapja a kezelt adatok korének tekintetében,

— adattovabbitas: kinek a részére keriiltek tovabbitdsra az adatok, vagy keriilnek tovabbitdsra a
késObbiekben,

- adatforrds megjelolése.

Adatkezeld a személyes adatok papiralapi vagy elektronikus madsolatit elsd alkalommal
ingyenesen biztositja az Erintett részére. Az Erintett dltal kért tovabbi mésolatokért Adatkezeld
az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértékii dijat szamithat fel. Ha az Erintett
elektronikus dton kéri a mésolat kiadast igy, az informdacidkat emailben, széles korben hasznalt
elektronikus formé4tumban bocsatja az Adatkezel6 az Erintett rendelkezésére.

Az FErintett a tdjékoztatast kovetden, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok
helyességével nem ért egyet ugy a 7. pontban meghatdrozottak szerint kérelmezheti a ra
vonatkozé személyes adatok helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat,
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, illetve a 8. pontban meghatarozott eljarast
kezdeményezhet.

7.2.Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez valo jog

Az Erintett kérelmére a Fordulat-Autéhdz 2005 Kft. indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti
az Erintett 4ltal, frisban megjelslt pontatlan személyes adatokat, illetve a hidnyos adatok
kiegészitését elvégzi az Erintett 4ltal megjelolt tartalommal. Adatkezelé minden olyan cimzettet
tdjékoztat a helyesbitésrol, kiegészitésrdl, akivel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Erintett e cimzettek
adatairdl tjékoztatja, ha ezt irasban kérelmezi.

7.3.Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy irdsbeli kérelme esetén Adatkezeld korldtozza az adatkezelést,
ha az

- érintett vitatja a személyes adatok pontossiagit, ez esetben a korldtozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy az Adatkezel0 ellendrizze a személyes adatok
pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- Adatkezelének mdr nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az Erintett
igényli azokat jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,



- érintett tiltakozik az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idotartamra vonatkozik,
amig megdllapitdsra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az
Erintett jogos indokaival szemben.

Adatkezeld az Erintettet, akinek kérelmére korldtozta az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozdsanak felolddsardl eldzetesen tdjékoztatja.

7.4.Torléshez (elfeledtetéshez) valé jog

Az Erintett kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torli az Erintettre vonatkozé
személyes adatokat, ha a meghatdrozott indokok valamelyike fennall: 1) a személyes adatokra
mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat Adatkezeld gyiijtotte vagy mas mddon
kezelte; ii) érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdjarulasit, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja; iii) érintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozik
az adatkezelés ellen, és nincs jogszerii ok az adatkezelésre, iv) érintett tiltakozik a rd vonatkozo
személyes adatok kozvetlen iizletszerzés c€lbdl torténd adatainak kezelése ellen, ideértve a
profilalkotdst is, amennyiben az a kozvetlen {iizletszerzéshez kapcsoldodik, v) a személyes
adatokat Adatkezeld jogellenesen kezeli; vi) a személyes adatok gylijtésére kozvetleniil
gyermekeknek kindlt, informdciés tarsadalommal Osszefiiggd szolgéltatdsok kindldsaval
kapcsolatosan keriilt sor. Az Erintett a torléshez, elfeledtetéshez val6 jogdval nem élhet, ha az
adatkezelés sziikséges 1) a véleménynyilvanitds szabadsagdhoz és a tdjékozddashoz vald jog
gyakorldsa céljabol; ii) népegészségiigy teriiletét érintdé kozérdek alapjan; iii) a kozérdeki
archivalds céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben a torléshez valo jog gyakorldsa lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné
ezt az adatkezelést; vagy iv) jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez.

7.5.Adathordozhatésaghoz valé jog

Az adathordozhat6sdg azt teszi lehetdvé, hogy az Erintett megszerezhesse és a tovdbbiakban
felhasznalhassa Adatkezel6 rendszerében megtaldlhatd éltala atadott ,,sajat” adatait, sajat
céljaira és kiilonboz6 szolgaltatdkon keresztiil. Minden esetben az Erintett 4ltal dtadott adatokra
korlatozédik a jogosultsag, egyéb adatok hordozhatésdgara lehetdség nincs. (pl. statisztika,
tranzakcios adatok stb.)

Az Erintett a r4 vonatkoz6, Adatkezelé rendszerében megtaldlhaté (pl. tanfolyam, online
csomag megrendelés vagy hirlevél feliratkozas sordn) személyes adatokat:

- tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashaté6 formatumban megkapja, - jogosult mas
adatkezelohoz tovabbitani,

- kérheti az adatok kozvetlen tovabbitdsat a masik adatkezel6hoz

— ha ez technikailag megval6sithaté Adatkezeld rendszerében.

Adatkezeld az adathordozhatésdgra vonatkoz6 kérelmet kizardlag emailben vagy postai tton
irt kérelem alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy az Adatkezeld,
meggy6z6djon arrél, hogy valéban az arra jogosult Erintett kivdn élni e jogdval. Ehhez
sziikséges, hogy az Erintett kérelmében megadja azon adatait, amelyek lehetévé teszik



beazonositdsiat. Ezen adatok legaldbb: név, email cim, szdmldzdsi név, cim, telefonszam
(igénybe vett szolgaltatastol fiiggden). Az Erintett e jog keretében kizardlag azon adatainak a
hordozhatésdgat igényelheti, melyeket kozvetleniil 6 adott meg a 4. pontban meghatarozott
egyes szolgaltatdsok igénybevétele sordn. A jog gyakorldsa nem jar automatikusan az adatnak
az Adatkezel6 rendszereibdl valé torlésével, ezért az Erintett e jogdnak gyakorldsat kovetden is
hasznédlhatja Adatkezeld szolgaltatasait. Csak abban az esetben keriil torlésre adat, ha azt az
Erintett kifejezetten kéri.

7.6.Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen

Az Erintett a sajit helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat személyes adatainak
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is illetve az Erintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a rd vonatkozé személyes adatok kozvetlen iizletszerzés célbol torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotdst is. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen
izletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e
célbdl nem kezeli Adatkezeld.

Az Erintett tiltakozni {rdsban (emailben vagy postai dton) illetve hirlevélben, barmely részére
kiildott értesitd levélben esetén a levélben taldlhat6 leiratkozas linkre kattintva tud.

7.7.Kérelem teljesitésének hatarideje

Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen az 7.1.-7.6. pont szerinti
barmely kérelem beérkezésétol szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az €rintettet a hozott
intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek
szamat, ez a hatarid0 tovabbi két honappal meghosszabbithatd, de ez esetben a késedelem
okainak megjelolésével Adatkezeld a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil
tdjékoztatja az FErintettet. Ha az Erintett elektronikus tton nydjtotta be a kérelmet, a
tajékoztatast Adatkezelé elektronikus tton adja meg, kivéve, ha azt az Erintett masként kéri.

8. Jogérvényesitési lehetoségek

Az Erintett jogait emailben vagy postai tton kiildtt kérelemben gyakorolhatja. Telefonon
keresztiil barmely jog érvényesitésére nincs lehetdség.

Amennyiben a személyes adatai kezelésével kapcsolatban barmilyen kérdése van, vagy ha
tdjékoztatdst kér az Onrél kezelt adatokrdl, vagy ha gyakorolni kivdnja a személyes adataival
kapcsolatos egyéb jogait, kérjiik, keresse fel az alabbi elérhetdséget:

Név: Fordulat-Autohaz 2005 Kft.
Levelezési cim: 3200 Gyongyos, Pesti 1t 53.
Email cim: fordulat2005 @t-online.hu

Javasoljuk, hogy vegye fel veliink a kapcsolatot a személyes adatai frissitése vagy helyesbitése
érdekében, amennyiben azok véltozndnak, vagy amennyiben az dltalunk kezelt személyes
adatai pontatlanok.



Amennyiben Erintett személyes adatai a Fordulat-Autéhdz 2005 Kft. dltali kezelésével
kapcsolatban panaszai lennének, reméljiik, hogy elsddlegesen veliink veszi fel a kapcsolatot.
Azonban az Erintett jogosult arra is, hogy panaszt nydjtson be a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsdg Hatésdghoz, amely hatdsdg biztositja az adatvédelmi jogok
érvényesiilését Magyarorszagon.

Erintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha Adatkezeld bizonyitja, hogy nincs abban a
helyzetben, hogy azonositsa az Erintettet. Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan
vagy tilzo (kiilondsen az ismétlodo jellegre figyelemmel) AdatkezelO a kérelem teljesitéséért
észszerli mértékil dijat szamithat fel vagy megtagadhatja az intézkedést. Ennek bizonyitdsa az
Adatkezeldt terheli. Ha az Adatkezelonek kétsége meriil fel a kérelmet benyujtd természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovébbi, a kérelmezd személyazonossagdnak megerdsitéséhez
sziikséges informdaciok nyujtasat kérheti.

Ha az Erintett nem ért egyet az Adatkezel$ dontésével az Info.tv., a Rendelet, valamint a Polgéri
Torvénykonyv (2013. évi V. torvény) alapjan

a. Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsdg Hatésdghoz (1125 Budapest, Szildgyi
Erzsébet fasor 22/c.; www.naih.hu) fordulhat vagy

b. Birdsag elott érvényesitheti jogait.

9. Adatvédelmi incidensek kezelése

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovédbbitott, tdrolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megviltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzéaférést
eredményezi. Adatkezel0 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, a
feliigyeleti hatésdg tdjékoztatdsa, valamint az Erintett tdjékoztatdsa céljabdl nyilvantartdst
vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok korét, az érintettek korét és
szamat, az incidens idOpontjat, koriilményeit, hatdsait, az elharitdsdra megtett intézkedéseket.
Ha az Adatkezel6 ugy itéli meg, hogy egy adott incidens magas kockdzattal jar az érintettek
jogaira €s szabadsdgaira nézve, indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 72 6rdn beliil
tdjékoztatja az Erintettet és a feliigyeleti hatésdgot az adatvédelmi incidensrél.

10. Linkek

A Fordulat-Autéhdz 2005 Kft. a Weboldalrél ugrépontként elérheto kiilsé honlapok tartalméért,
adat- és informéciévédelmi gyakorlatdért nem véllal felelésséget. Amennyiben a Fordulat-
Autéhaz 2005 Kft. tudomésara jut, hogy az 4ltala linkelt oldal vagy linkelés harmadik
személyek jogait vagy a hatdlyos jogszabdlyokat sérti, a linket haladéktalanul eltavolitja a
Weboldalrél.

11. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 kotelezi magét arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsdgardl, megteszi
tovabbd azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi
szabdlyokat, amelyek biztositjdk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek,
illetéleg megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznaldsit és jogosulatlan



megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az
adatokat az Erintett hozz4jdruldsa alapjdn tovéabbitja vagy dtadja, felhivja, hogy eleget tegyenek
az adatbiztonsag kovetelményének.

Adatkezeld gondoskodik arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen
hozza, ne hozhassa nyilvdnossdgra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa,
torolhesse. A kezelt adatokat kizdr6lag Adatkezeld, valamint alkalmazottai, illetve az dltala
igénybe vett adatfeldolgozé(k) ismerhetik meg, azokat Adatkezeld harmadik, az adat
megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezd személynek nem adja at.

Adatkezeld megtesz minden tdle telhetdt annak érdekében, hogy az adatok véletleniil se
sériiljenek, illetve semmisiiljenek meg. A fenti kotelezettségvallaldst Adatkezeld az
adatkezelési tevékenységben részt vevé munkavallal6i részére is eldirja.

Az Erintett elismeri és elfogadja, hogy személyes adatainak a Weboldalon valé megadésa
esetén — annak ellenére, hogy a Fordulat-Autéhdz 2005 Kft. az adatokhoz val6 jogosulatlan
hozzaférésnek vagy azok kifiirkészésének megeldzésére korszeri biztonsdgi eszkozokkel
rendelkezik —, az adatok védelme teljes mértékben az Interneten nem garantalhat6. Jogosulatlan
hozzaférés vagy adatmegismerés erofeszitéseink ellenére torténd bekovetkezése esetén a
Fordulat-Autéhaz 2005 Kft. nem felelds ilyen jellegli adatmegszerzésért vagy jogosulatlan
hozzaférésért vagy az Erintett oldaldn ezen okokbdl kifolyélag keletkezett barmilyen karért.
Ezen feliil az Erintett is megadhatja személyes adatait harmadik személyeknek, akik azt
jogellenes célra vagy modon is felhasznalhatjak.

Adatkezeld semmilyen koriilmények kozott nem gyiijt kiillonleges adatokat, azaz olyan
adatokat, amelyek faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai
véleményre vagy partilldsra, a valldsos vagy mds vilagnézeti meggy6zddésre, az érdek-
képviseleti szervezeti tagsigra, az egészségi dllapotra, a kéros szenvedélyre, a szexudlis életre,
valamint biintetett el6életre vonatkoznak.

Az adatbiztonsag szempontjabdl fontos, hogy a nyilvdnos helyen, kozos szamitogépeken
torténd internetezéskor a hasznélatot kovetden mindenképpen jelentkezzen ki a Weboldalrol.
Ha sajat szamitogépedrol latogatod oldalunkat, akkor alkalmazastdl fiiggben bizonyos ideig
bejelentkezve maradsz. Ez esetben is legyél koriiltekintd, hogy idegenek a szamitogépéhez ne
férjenek hozzd, ne tudjanak a Te nevedben tranzakcidkat (feliratkozdsok, jelentkezések,
megrendelések stb.) végrehajtani.

12. Egyéb rendelkezések

Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tdjékoztatét az Erintettek a
www.fordulatautohaz.hu Weboldaldn keresztiil torténd eldzetes értesitése mellett egyoldalian
modositsa. A médositds hatdlyba 1épését kiveten az Erintett — tiltakozds esetét kivéve - a
Weboldal vagy a szolgéltatisok tovabbi haszndlatival rdutalé magatartiassal elfogadja a
modositott Adatkezelési Tajékoztatéban foglaltakat.

Adtakezeld a neki megadott személyes adatokat nem ellen6rzi. A megadott adatok
megfeleldsségéért kizardlag az azt megadd személy felel. Bairmely Felhasznél6 e-mail cimének



megadésakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizarélag 6 vesz
igénybe szolgéltatést.

Jelen Adatkezelési T4jékoztat6 hatdlyba 1épésének idOpontja: 2018. méjus 25.
Korabbi adatkezelési tdjékoztatdinkat kérésre szivesen megkiildjiik emailben.



